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Referencia: Respuesta a PQR 3412-2020

En atencion al asunto de la referencia nos permitimos informar que el dia 17 de febrerp

2020, el técnico en el

area de salud Carlos Alberto Lopez Hernandez practico visita sector Galerias verificando tanto el interior de
los pabellones como el entorno de este. Se observa rejillas de desagiie ajustadas, en'su interior sin residuos
que la obstruyan y sin huellas de plaga. No se evidencia desagies sin rejilas que puedan ocasionar

accidentes.

Exterior pabellones: Se evidencia sumidero frente a pifias y pifias sin rejila, tebosado de agua y
residuos. Manifiesta el gerente de centro Galerias que ha solicitado en varias ocasiones a la empresa aguas

de Manizales el mantenimiento de sumideros y al parecer hace rato no o realizan.

Por lo anteriormente enunciado se solicitara a la empresa prestadora de servicios pablicos un mantenimiento

de sumideros en todo el sector de Galerias.

Como se trata de una queja anonima se procedera a su publicacién por la pagina Web de la Alcaldia de

Manizales, como lo ordena articulo 69 ley 1437 de 2011,

ARTICULO 69. NOTIFICACION POR AVISO, {...).

Cuando se desconozca la informacion sobre el destinatario, el aviso, con copia integra el acto administrativo,
se publicara en la pagina electronica y en todo caso en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad

por e | término de cinco (5) dias, con la advertencia de que la notificacion se considerat
dia siguiente &l retiro del aviso”

Cordialmente,

CINDY NATALIA DEL RIO ALARCON-
Coordinadora

Unidad Salud Ambiental

Secretaria de Salud Piblica

Copia: Doctora Liliana Angel Villada-Lider de Atencion al Cliente guas de Manizales Avenida Ka

Redactd Carlos Alberto Lopez Hernandez
Transcribid: William Tabares Garcia
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